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McDonald’s Águeda reabre totalmente renovado com conceito de 

design pioneiro em Portugal 
 

O restaurante McDonald’s Águeda já reabriu após um período de mais de 6 semanas de obra, 

que incluiu a renovação integral do espaço e a estreia em Portugal de um conceito de design 

pioneiro da marca, que dá espaço à luz e cores vivas ao mesmo tempo que reforça o 

compromisso da marca com a sustentabilidade. 

 

Inaugurado em 2002 e alvo de uma remodelação na sala em 2013, o restaurante McDonald’s 

Águeda estreia agora em Portugal um novo conceito de decoração, após a mais recente 

remodelação do espaço. Este recente design da McDonald’s baseia-se em princípios de 

sustentabilidade e, por enquanto, apenas pode ser encontrado em alguns restaurantes da marca 

na Europa, incluindo, entre outros, França, Bélgica e, agora, Portugal. 

 

A obra de renovação do McDonald’s Águeda abrangeu todas as áreas do restaurante, desde 

espaços internos, dedicados à operação e equipas, a espaços exteriores, dedicados ao cliente. 

O projeto incluiu, entre outros pontos, a ampliação do edifício, um novo circuito para a melhor 

experiência do cliente no restaurante e também a modernização de áreas internas, como o 

escritório, a Sala de Pausa para colaboradores e os balneários destinados às equipas. 

 

A remodelação do restaurante insere-se na estratégia da marca de otimização contínua dos seus 

espaços para proporcionar uma cada vez melhor experiência aos consumidores e também às 

equipas, através de designs únicos, identitários da McDonald’s. Em concreto, o novo conceito 

de decoração que se estreia em Águeda diferencia-se pela união entre criatividade e 

sustentabilidade, através de um visual luminoso, colorido e otimista que incorpora princípios 

circulares e modulares. Cada elemento do restaurante — desde o mobiliário à iluminação— 

testa materiais que procuram minimizar o impacto ambiental, mantendo altos padrões de 

qualidade na experiência de cada cliente.  

 

Uma das premissas deste novo conceito é a modularidade, que garante que elementos 

decorativos possam ser facilmente desmontados e, se necessário, substituídos – por exemplo, 

através de peças assentes em fixações mecânicas. A circularidade é outro princípio fundamental, 

privilegiando-se o uso de matérias-primas reutilizáveis como o aço, a utilização de componentes 

reutilizáveis com chips LED substituíveis, bem como elementos (tampos de mesa, bancos e 

cadeiras) de plástico reciclado. A própria modularidade, facilita a reutilização ou reciclagem de 

materiais sempre que necessário.  

Na sua decoração, o McDonald’s Águeda incorpora ainda elementos de fontes renováveis como 

cortiça natural nas paredes, divisórias feitas com borra de café reciclada e candeeiros interiores 
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em cartão. A certificação dos materiais utilizados nesta decoração foi também uma prioridade: 

por exemplo, grande parte da madeira utilizada tem certificação PEFC (Programme for the 

Endorsement of Forest Certification) e a maioria dos materiais utilizados no teto e chão são 

certificados pela Cradle-to-Cradle.  

No que respeita ao serviço, o McDonald’s Águeda tem agora capacidade para 117 lugares 

sentados na sala, 24 no jardim de inverno e 44 na esplanada exterior. O parque de 

estacionamento privativo, de 36 lugares, inclui lugares dedicados a veículos elétricos, 

disponibilizando 2 pontos de carregamento rápido. Somam-se ainda lugares dedicados aos 

Pedidos Mobile – o serviço da McDonald’s que permite fazer pedidos na App e recolher no 

parque de estacionamento ou no restaurante. O restaurante dispõe ainda de serviço 

McDelivery, somando-se também o serviço McDrive, com duas pistas de acesso, que permitem 

um atendimento ainda mais rápido e uma maior conveniência aos clientes.  

 

O horário de funcionamento do restaurante McDonald’s Águeda mantém-se. De domingo a 

quinta-feira das 10h00 às 00h00; Sextas-feiras, Sábados e Véspera de feriados das 10h00 às 

02h00. 

 

Declarações de Sérgio Santiago, Franquiado do restaurante McDonald’s Águeda: 

“É para nós e para todos os aguedenses um motivo de orgulho sermos o primeiro restaurante do 

país a utilizar a decoração sustentável da McDonald’s. Com esta remodelação, conseguimos 

aumentar substancialmente as áreas de serviço (incluindo a duplicação da capacidade da 

cozinha) possibilitando assim acelerar o nosso serviço. Estamos muito entusiasmados com esta 

remodelação que tem tido um retorno extremamente positivo por parte das nossas equipas e 

dos nossos clientes” 

 

Declarações de Sónia Ventura, Diretora de Desenvolvimento da McDonald’s Portugal: 

“É com grande entusiasmo que apresentamos em Portugal o novo conceito de design da 

McDonald’s, uma abordagem que combina criatividade e sustentabilidade para oferecer espaços 

que elevam a experiência de clientes e colaboradores. Este projeto reflete o nosso compromisso 

contínuo em reduzir o impacto ambiental na construção e operação dos restaurantes, reforçando 

a nossa responsabilidade para com as pessoas e o planeta.” 

 

 

Sobre a McDonald’s® Portugal:  

Com mais de 12.000 colaboradores, a McDonald’s Portugal conta atualmente com 217 

restaurantes, no Continente e Ilhas, 90% dos quais são geridos por empresários locais, os 

franquiados. Líder mundial na área de restauração de serviço rápido, a marca está presente em 

mais de 120 países, com mais de 40.000 restaurantes. Para mais informações visite o site da 

McDonald’s Portugal: www.mcdonalds.pt  
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Saiba mais em:                        

            
 

Hashtags: #McDonaldsPortugal #HaSempreUmM  
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