
Termos e Condições do Jogo na App McDonald’s FIFA World Cup™ 2026 
Portugal (as “Regras”) 

1. Introdução e Aceitação 

1. As presentes Regras, publicadas em www.mcdonalds.pt/app-
mcdonalds/parcerias-mym , regulam a participação na experiência de jogo 
FIFA World Cup™ 2026 (o “Jogo”) na App McDonald’s. 

2. O Promotor é a Sistemas McDonald’s Portugal, Lda., com sede no Lagoas 
Park, Edifício 7 - Piso 2, 2740-244 Porto Salvo, e com o Número de 
Identificação de Pessoa Coletiva 502 167 017. 

3. A participação no Jogo requer a aceitação prévia, integral e incondicional 
destas Regras, através da aplicação. Ao participar no Jogo, os utilizadores 
reconhecem e aceitam ficar vinculados às presentes Regras. Estas Regras 
acrescem aos Termos e Condições gerais da App McDonald’s. Aplica-se 
igualmente a Política de Privacidade da McDonald’s. 

4. Para usufruir dos prémios, é igualmente necessário aderir (através da App 
McDonald’s) ao programa de fidelização MyMcDonald’s. 

2. Duração do Jogo 

1. O Jogo decorrerá entre as 00:00:00 do dia 9 de junho de 2026 e as 23:59:59 
do dia 20 de julho de 2026, hora local de Portugal – WEST (UTC+1) (inclusive), 
na App McDonald’s. 

3. Elegibilidade e Segurança da Conta 

1. Requisito de Conta: A participação está estritamente limitada a utilizadores 
com uma conta McDonald’s registada e ativa. 

2. Regra de Conta Única: A participação está limitada a uma (1) conta por 
utilizador; quaisquer tentativas de utilização de múltiplas contas pelo 
mesmo utilizador poderão resultar em desqualificação. 

3. Exclusões: Estão excluídos da participação no Jogo: (i) sócios, gerentes, 
funcionários ou colaboradores do Promotor ou de entidades que, em 
Portugal, explorem restaurantes McDonald’s e (ii) funcionários ou 
colaboradores de entidades associadas à organização da Campanha. 

4. Segurança: O utilizador é responsável por assegurar a segurança do seu 
dispositivo e dos dados de acesso à sua conta. 

 

4. Mecânica do Jogo e Jogo Baseado em Perícia 

http://www.mcdonalds.pt/app-mcdonalds/parcerias-mym
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1. Jogo Principal: Este é um jogo é baseado na perícia do jogador. Trata-se de 
um jogo de pontaria integrado na aplicação, no qual os jogadores utilizam 
controlos táteis para lançar bolas de futebol virtuais contra alvos, com o 
objetivo de atingir uma pontuação definida. A pontuação exigida aumenta à 
medida que os jogadores cumprem o objetivo diário. 

2. Desafios Diários: Quatro minijogos rotativos desbloqueiam benefícios que 
ajudam no jogo principal: Keepy Uppy, Where’s Grimace?, Stadium Delivery 
e Halftime Chef. Estes minijogos terão objetivos variáveis de dia para dia e 
permitem desbloquear upgrades para o jogo principal. 

3. Ausência de Aleatoriedade: Os resultados do Jogo são determinados 
exclusivamente pela perícia do jogador (tempo, direção e força, através da 
utilização dos controlos táteis no dispositivo do participante). O Jogo não 
utiliza um Gerador de Números Aleatórios (RNG). 

5. McNugget Buddies e Utilização de Pontos MyM 

1. Coleção: Os jogadores podem colecionar até 42 McNugget Buddies únicos. 

2. Dias Perdidos: Caso um utilizador não complete um Desafio Diário, poderá 
utilizar pontos de fidelização MyM (nos termos previstos no Anexo B) para 
desbloquear o Buddy em falta e o respetivo benefício no jogo. 

3. Caráter Definitivo: Uma vez efetuada a utilização de pontos, a transação é 
definitiva e não poderá ser revertida nem reembolsada. 

6. Prémios 

1. Prémios Diários: De 9 de junho a 30 de junho, caso o participante atinja a 
pontuação definida no Jogo Principal, será atribuído 1 (um) prémio diário, 
conforme descrito no Anexo A. De 1 de julho a 20 de julho, mesmo que a 
pontuação definida seja atingida, não será atribuído qualquer prémio. 

2. Limites: Cada utilizador poderá obter um máximo de 1 (um) prémio por dia. 

3. Disponibilização: Os prémios são atribuídos sob a forma de cupões digitais, 
adicionados à conta de fidelização do jogador. A utilização dos cupões está 
sujeita aos respetivos Termos e Condições, data de validade, restaurantes 
aderentes, horários de serviço, canais de encomenda e disponibilidade de 
stock. Os prémios não podem ser trocados, total ou parcialmente, por 
dinheiro ou qualquer alternativa, nem são transferíveis, divisíveis, passíveis 
de venda, revenda ou oferta. Os prémios expiram caso não sejam utilizados, 
de acordo com os termos do programa de fidelização definidos nos Termos 
e Condições da App McDonald’s. 

7. Privacidade 



1. Os dados dos utilizadores serão tratados e geridos de acordo com a Política 
de Privacidade do Promotor. 

8. Acessibilidade e Exclusão de Responsabilidade Técnica 

1. Visualização: O jogo está otimizado para modo vertical; outros formatos de 
ecrã não standard (por exemplo, dispositivos dobráveis) poderão apresentar 
margens laterais (“letterbox”). 

2. Funcionalidade: A experiência é adaptada para daltonismo e o som é 
opcional. 

3. Compatibilidade: Devido à natureza rápida e reativa da jogabilidade, o jogo 
não é compatível com leitores de ecrã nem com software de controlo por 
voz. 

4. Responsabilidade: A McDonald’s não se responsabiliza por falhas técnicas 
ou interrupções de internet que possam afetar a jogabilidade ou a atribuição 
de prémios. 

9. Disposições Gerais 

1. O utilizador reconhece e aceita que o Promotor detém a propriedade de 
todos os elementos visuais do Jogo, bem como a titularidade ou controlo 
das marcas e de outros direitos de propriedade intelectual relativos aos 
referidos elementos visuais e a toda a publicidade do Jogo, em todos os 
momentos. O utilizador reconhece igualmente que apenas lhe é concedido 
o direito de utilizar o Jogo para efeitos de participação regular, nos termos 
das presentes Regras. 

2. O Promotor reserva-se o direito de, a qualquer momento, introduzir 
alterações e/ou aditamentos às presentes Regras, sem necessidade de 
aviso prévio aos utilizadores ou a terceiros interessados. Quaisquer 
alterações e/ou aditamentos entram em vigor a partir do momento em que 
sejam disponibilizados na App McDonald’s, devendo os utilizadores 
consultar este documento antes de participarem no Jogo. 

3. O Promotor reserva-se o direito de modificar ou suspender o Jogo, a 
qualquer momento, de forma temporária ou definitiva, bem como de 
antecipar ou prolongar a sua duração, designadamente, mas sem limitar, em 
caso de anomalias informáticas, circunstâncias imprevistas ou excecionais, 
ou em caso de comportamentos suscetíveis de originar práticas ilícitas. 
Nessas situações, os utilizadores não terão direito a qualquer tipo de 
compensação. 



4. Qualquer prémio atribuído no âmbito do Jogo será considerado nulo e sem 
efeito, para todos os efeitos, se, no entendimento razoável do Promotor: a) 
tiver sido gerado ou atribuído em resultado de erro técnico, avaria ou falha 
de sistema; b) estiver corrompido, duplicado ou não tiver sido validamente 
emitido no âmbito do Jogo; c) tiver sido obtido através de atividade 
fraudulenta, automatizada ou não autorizada, incluindo qualquer tentativa 
de manipulação da jogabilidade, dos resultados ou do funcionamento do 
Jogo, ou através da manipulação de configurações do dispositivo, software 
ou condições de rede; d) tiver sido obtido em violação das presentes Regras. 

5. O único meio de reparação do Participante, em caso de prémio declarado 
nulo por culpa do Promotor ou dos seus representantes, será a atribuição de 
um prémio de substituição, desde que o mesmo ainda seja válido e esteja 
disponível. 

6. Caso o Promotor determine (de forma razoável) que qualquer pessoa: 

a) não preenche os requisitos de elegibilidade; 
b) não cumpriu as presentes Regras; ou 
c) está a fazer um uso indevido, a interferir ou a tentar interferir com o 
correto funcionamento do Jogo, 

O Promotor poderá, segundo o seu critério razoável: 

(i) reter, cancelar ou remover quaisquer prémios atribuídos a essa 
pessoa; e/ou 
(ii) suspender ou desqualificar essa pessoa da participação no Jogo 
(inclusive com efeitos retroativos), podendo qualquer participação, 
prémios ou direitos ser considerados nulos e sem efeito, sem que daí 
resulte qualquer responsabilidade. 

7. O Promotor não será responsável por qualquer incumprimento ou 
cumprimento defeituoso das presentes Regras, quando tal resulte de factos 
ou circunstâncias fora do seu controlo, incluindo, mas sem limitar, 
perturbações nas plataformas de telecomunicações e respetivo acesso, 
erros informáticos, falhas ou oscilações de energia, estado de guerra, 
perturbações graves da ordem pública, acidentes graves que afetem 
instalações ou equipamentos dos restaurantes McDonald’s, terramotos, 
explosões, incêndios, inundações, sabotagem, greves e/ou ordens emitidas 
por autoridades judiciais ou administrativas. 

8. O Promotor não será responsável por quaisquer erros informáticos que 
impeçam a participação no Jogo, renunciando expressamente os 
utilizadores a qualquer direito a compensação ou indemnização decorrente 
dessa impossibilidade. 



9. A responsabilidade do Promotor limita-se às obrigações expressamente 
assumidas nas presentes Regras, sem prejuízo das limitações e exclusões 
aqui previstas. 

10. Caso alguma disposição das presentes Regras seja considerada nula, ilegal, 
inválida ou inexequível, no todo ou em parte, por uma autoridade 
competente, tal não afetará a validade das restantes disposições. A 
disposição considerada inválida será substituída por outra que produza, na 
medida do possível, efeitos semelhantes. 

11. As presentes Regras regem-se pela lei portuguesa, sendo competentes, 
com carácter exclusivo, os tribunais da comarca de Lisboa para dirimir 
quaisquer litígios emergentes da sua interpretação ou execução. 

12. Qualquer pedido de informação ou reclamação relativo ao presente Jogo, 
com exceção dos pedidos relacionados com proteção de dados, deverá ser 
dirigido por escrito para: 

Lagoas Park, Edifício 7 - Piso 2 
2740-244 Porto Salvo 

10. Avisos de Propriedade Intelectual 

1. Todas as referências à McDonald’s assinaladas com ™ ou ® são marcas 
registadas da McDonald’s Corporation e das suas afiliadas. 

2. Todos os elementos visuais, ilustrações, personagens, marcas e 
denominações comerciais incluídos nas presentes Regras, bem como na 
publicidade e outros materiais promocionais relacionados com este Jogo, 
são propriedade dos respetivos titulares, estando todos os direitos 
reservados. 

 

© 2026 McDonald’s 

 

Publicação: 09 de junho de 2026 

 

 

 

 

 



Anexos: 

Anexo A (Prémios) 

Dia | Opção de Prémio Vencedor 1 
(Máximo de um (1) prémio por utilizador por dia) 

• Dia 1: 9 de junho — Na compra de um McFlurry, oferta de outro 

• Dia 2: 10 de junho — Acompanhamento por 1€ na compra de um McMenu 

• Dia 3: 11 de junho — Acompanhamento por 1€ na compra de um McMenu 

• Dia 4: 12 de junho — Oferta de Fita FIFA na compra de um McMenu 

• Dia 5: 13 de junho — Oferta de Fita FIFA na compra de um McMenu 

• Dia 6: 14 de junho — Oferta de Fita FIFA na compra de um McMenu 

• Dia 7: 15 de junho — 4 McNuggets + 1€ = 8 McNuggets 

• Dia 8: 16 de junho — Na compra de um McFlurry, oferta de outro 

• Dia 9: 17 de junho — Acompanhamento por 1€ na compra de um McMenu 

• Dia 10: 18 de junho — Acompanhamento por 1€ na compra de um 
McMenu 

• Dia 11: 19 de junho — Oferta de Fita FIFA na compra de um McMenu 

• Dia 12: 20 de junho — Oferta de Fita FIFA na compra de um McMenu 

• Dia 13: 21 de junho — Oferta de Fita FIFA na compra de um McMenu 

• Dia 14: 22 de junho — 4 McNuggets + 1€ = 8 McNuggets 

• Dia 15: 23 de junho — Na compra de um McFlurry, oferta de outro 

• Dia 16: 24 de junho — Acompanhamento por 1€ na compra de um 
McMenu 

• Dia 17: 25 de junho — Acompanhamento por 1€ na compra de um 
McMenu 

• Dia 18: 26 de junho — Oferta de Fita FIFA na compra de um McMenu 

• Dia 19: 27 de junho — Oferta de Fita FIFA na compra de um McMenu 

• Dia 20: 28 de junho — Oferta de Fita FIFA na compra de um McMenu 

• Dia 21: 29 de junho — 4 McNuggets + 1€ = 8 McNuggets 

• Dia 22: 30 de junho — Na compra de um McFlurry, oferta de outro 



• Dia 23: 1 de julho — Não aplicável 

• Dia 24: 2 de julho — Não aplicável 

• Dia 25: 3 de julho — Não aplicável 

• Dia 26: 4 de julho — Não aplicável 

• Dia 27: 5 de julho — Não aplicável 

• Dia 28: 6 de julho — Não aplicável 

• Dia 29: 7 de julho — Não aplicável 

• Dia 30: 8 de julho — Não aplicável 

• Dia 31: 9 de julho — Não aplicável 

• Dia 32: 10 de julho — Não aplicável 

• Dia 33: 11 de julho — Não aplicável 

• Dia 34: 12 de julho — Não aplicável 

• Dia 35: 13 de julho — Não aplicável 

• Dia 36: 14 de julho — Não aplicável 

• Dia 37: 15 de julho — Não aplicável 

• Dia 38: 16 de julho — Não aplicável 

• Dia 39: 17 de julho — Não aplicável 

• Dia 40: 18 de julho — Não aplicável 

• Dia 41: 19 de julho — Não aplicável 

• Dia 42: 20 de julho — Não aplicável 

 

 

 

 

 

 

 

 



Anexo B (Valor dos Pontos) 

Dia | Valor em pontos MyM necessário para desbloquear o desafio 

• Dia 1: 9 de junho — [50] pontos 

• Dia 2: 10 de junho — [50] pontos 

• Dia 3: 11 de junho — [50] pontos 

• Dia 4: 12 de junho — [50] pontos 

• Dia 5: 13 de junho — [50] pontos 

• Dia 6: 14 de junho — [50] pontos 

• Dia 7: 15 de junho — [50] pontos 

• Dia 8: 16 de junho — [50] pontos 

• Dia 9: 17 de junho — [50] pontos 

• Dia 10: 18 de junho — [50] pontos 

• Dia 11: 19 de junho — [50] pontos 

• Dia 12: 20 de junho — [50] pontos 

• Dia 13: 21 de junho — [50] pontos 

• Dia 14: 22 de junho — [50] pontos 

• Dia 15: 23 de junho — [50] pontos 

• Dia 16: 24 de junho — [50] pontos 

• Dia 17: 25 de junho — [50] pontos 

• Dia 18: 26 de junho — [50] pontos 

• Dia 19: 27 de junho — [50] pontos 

• Dia 20: 28 de junho — [50] pontos 

• Dia 21: 29 de junho — [50] pontos 

• Dia 22: 30 de junho — [50] pontos 

• Dia 23: 1 de julho — [50] pontos 

• Dia 24: 2 de julho — [50] pontos 

• Dia 25: 3 de julho — [50] pontos 

• Dia 26: 4 de julho — [50] pontos 



• Dia 27: 5 de julho — [50] pontos 

• Dia 28: 6 de julho — [50] pontos 

• Dia 29: 7 de julho — [50] pontos 

• Dia 30: 8 de julho — [50] pontos 

• Dia 31: 9 de julho — [50] pontos 

• Dia 32: 10 de julho — [50] pontos 

• Dia 33: 11 de julho — [50] pontos 

• Dia 34: 12 de julho — [50] pontos 

• Dia 35: 13 de julho — [50] pontos 

• Dia 36: 14 de julho — [50] pontos 

• Dia 37: 15 de julho — [50] pontos 

• Dia 38: 16 de julho — [50] pontos 

• Dia 39: 17 de julho — [50] pontos 

• Dia 40: 18 de julho — [50] pontos 

• Dia 41: 19 de julho — [50] pontos 

• Dia 42: 20 de julho — Não aplicável 

 


