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Restaurante Caldas da Rainha Santo Onofre é o0 1812 em Portugal

McDonald’s® inaugura segundo restaurante nas
Caldas da Rainha

A McDonald’s abriu hoje, dia 18 de mar¢o, o seu segundo restaurante na Cidade das
Caldas da Rainha, com servigo McDrive’ e o primeiro da cidade com McCafé°. Trata-se do
segundo restaurante da marca na cidade que vem reforgar a aposta da McDonald’s na
regidao e em Portugal com um total de 181 restaurantes.

Localizado na Av. Eng. Luis Paiva e Sousa, o novo restaurante vai ser gerido por Carla Araujo,
franquiada da McDonald’s desde abril de 2019, com a aquisi¢cdo do restaurante das Caldas
da Rainha, inaugurado em outubro de 1999.

O novo restaurante McDonald’s Caldas da Rainha Santo Onofre tem uma decoracdo
inovadora que evidencia o sabor e a frescura dos produtos da marca. O espaco inclui as mais
recentes tecnologias disponiveis ao servico dos clientes como os quiosques multimédia, que
permitem realizar e pagar o pedido, autonomamente, levantando-o numa area especifica
para o efeito, o Menuboard Digital, as tomadas USB e ainda o servico a mesa, McCafé e
McDrive, este, com um dos designs mais arrojados da marca, disponibiliza duas pistas de
acesso que permite um atendimento ainda mais rapido. Estas sdo algumas das novidades
gue a McDonald’s disponibiliza aos Caldenses.

O novo McDonald’s Caldas da Rainha Santo Onofre tem 116 lugares sentados na sala e 60 na
esplanada embora, para seguranca de todos, e seguindo as orienta¢des da Direcdo-Geral da
Salde, inicie a sua atividade apenas com os servicos McDrive, McDelivery e Takeaway. O
parque de estacionamento oferece 67 lugares de estacionamento e 2 lugares de
carregamento elétrico para além de 2 lugares de recolha de pedidos via MOP — Mobile Order
& Pay, o novo servico da McDonald’s que permite efetuar os pedidos via App e recolher no
McDrive, Takeaway, na sala (quando estiver aberta ao publico) ou em lugares de
estacionamento dedicados para o efeito.

Esta recente abertura vem destacar a aposta da McDonald’s em Portugal e concretamente
na regidao com a criacao de 40 novos postos de trabalho diretos, que certamente serdo
reforcados com o desenrolar da atividade e o levantamento progressivo das restri¢cdes
causadas pela pandemia.
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Medidas de seguranca e higiene certificadas com o selo Clean & Safe:

O restaurante McDonald’s Caldas da Rainha Santo Onofre abre ja com as novas normas de
seguranca implementadas pela McDonald’s e certificadas com o selo Clean & Safe, uma
garantia atribuida pelo Turismo de Portugal que reconhece as empresas do setor do Turismo
e Restauracdo que cumpram as recomendacdes da Diregao-Geral da Saude para evitar a
contaminacao dos espacos com o SARS-CoV-2.

Para além dos procedimentos habituais da marca, os restaurantes McDonald’s cumprem,
desde o inicio da pandemia, um conjunto de medidas adicionais, por forma a garantir a
seguranca e protecdo dos colaboradores e clientes, quer ao nivel das equipas, do
restaurante, mas também dos servicos McDrive, McDelivery e Takeaway, os Unicos que irdo
estar disponiveis enquanto se mantiverem as atuais restricdes no ambito do Estado de
Emergéncia.

Assim:

Nas Cozinhas:
e Todos os colaboradores usam mascara, cumprindo todas as credenciais de
seguranca, preparagao e confe¢do dos alimentos.
e Reforcdmos todos os procedimentos de higiene e seguranga ja instituidos, seja ao
nivel da lavagem das maos, disponibilizacdao de gel higienizante e garantia de boas
praticas de higiene pessoal de todos os colaboradores.

No McDrive:

e Refor¢cdmos o distanciamento social no McDrive, através da colocagao de uma mesa
de apoio entre a janela de Drive e o condutor, para que se efetue uma entrega de
pedido sem contacto. Esta recomendacdo estd em pratica em alguns dos nossos
restaurantes.

e Introduzimos barreiras acrilicas de protecdo nas janelas do McDrive, para reforcar a
seguranca entre o colaborador e o cliente.

e Os produtos sdao entregues em sacos, para proteger a sua qualidade e seguranca
alimentar, minimizando ainda o contacto social entre colaboradores e clientes.

e Promovemos o pagamento contactless, por forma a minimizar contactos.

e Todos os elementos que estdo no exterior do restaurante, no apoio ao Drive, usam
mascaras e luvas.

No McDelivery:
. ______________________________________________________________________________________________________________________________________|
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e Implementdmos medidas para acautelar distancias de seguranca devidamente
assinaladas, através da colocacdo de marcas adesivas no chdo do restaurante, que
permitem criar um espacamento de seguranca entre os estafetas deste servigo.

e Introduzimos barreiras acrilicas de protecdo junto aos balcGes de contacto com os
estafetas do servico McDelivery.

e Disponibilizamos gel higienizante para os estafetas, junto aos balcdes de recolha de
encomendas.

e Todos os sacos, antes de sairem da cozinha, sdo selados com adesivos préprios, de
modo a manterem a qualidade e seguranca dos nossos produtos, garantindo que
ndo ha qualquer manuseamento ou contacto entre a sua saida do restaurante até a
sua entrega ao cliente.

e Todos os estafetas estdo obrigados a usar mascara.

No Takeaway:
e Utilizamos sacos, devidamente fechados, no momento de entrega dos produtos ao
cliente, para acautelar distancias de seguranca entre os clientes.
e A entrega dos produtos ao cliente é feita sempre em sacos fechados e ndo
entregamos nenhum produto sem estar devidamente ensacado.

Estas medidas vém somar aos procedimentos de seguranca instituidos, desde sempre, em
todos os restaurantes McDonald’s e que fazem da marca um exemplo na area da Higiene e
Seguranga Alimentar, permitindo continuar sempre ao lado das familias portuguesas e das
comunidades, que contam com a marca no seu dia a dia.

Declaracgdes de Carla Aratjo, franquiada do restaurante Caldas da Rainha Santo Onofre:

“E com muita alegria que inauguro o restaurante McDonald’s Caldas da Rainha Santo Onofre
reforcando a aposta da McDonald’s nesta cidade. Dadas as caracteristicas do restaurante
McDonald’s Caldas da Rainha, a sua expansdo, hd muito necessdria, mostra-se invidvel de
concretizar. Abrir um novo espago com novas valéncias foi a forma que encontrdmos de dar
resposta a procura pela marca, complementando a oferta jd existente na cidade.

Apesar das inumeras dificuldades que o pais, em geral, e o setor da restauragcdo, em
particular, atravessam, continuar a investir na economia nacional e na criagéo de emprego, é
um motivo de orgulho. Estou certa de que este restaurante vai ser do agrado de todos os
Caldenses e de todos quantos visitam ou trabalham na nossa cidade.”

Sobre o Restaurante McDonald’s Caldas da Rainha Santo Onofre
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Morada: Av. Eng. Luis Paiva e Sousa
Horario: 10h00-24h00
Consultar o horario em https://www.mcdonalds.pt/restaurantes

Lugares: sala 116; esplanada 60

Sobre a McDonald’s’ Portugal:
Com cerca de 8 500 colaboradores, a McDonald’s Portugal conta atualmente com 181

restaurantes, no Continente e llhas, dos quais mais de 90 por cento sdo geridos por
empresarios locais, 0s nossos Franquiados. Lider mundial na drea de restauracdo de servigo
rapido, a marca esta presente em mais de 120 paises, com mais de 37.000 restaurantes.

Para mais informagdes visite o site da McDonald’s Portugal: www.mcdonalds.pt.

Saiba mais em:

mE O e

Hashtags:
#McDonaldsPortugal #PreparadosParaBonsMomentos
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