REGULAMENTO
PROGRAMA FESTAS DE ANIVERSARIO

1. Aquem se dirige

O Programa Festas de Aniversario estd disponivel apenas mediante
agendamento prévio e apenas nos restaurantes McDonald s aderentes,
destinando-se exclusivamente a criangas com idades compreendidas entre os 5
e 0s 12 anos (inclusive).

2. O queinclui

A duracao de cada festa é de, aproximadamente, 90 minutos, ou seja 1Th30
minutos e inclui:

(a) Decoragao do espago e festa assegurada pelo restaurante, com tematica a
escolha disponivel no momento da festa e atividades (as quais serao
adaptadas e propostas, caso a caso, pelos restaurantes consoante o nimero
de criangas participantes, idades e respetiva disponibilidade do restaurante);

(b) Presenca de, pelo menos, um elemento do staff do restaurante, com fungdes
de Relagbes Publicas, cujas fungdes consistem exclusivamente no
acompanhamento do grupo e prestacao da assisténcia necessaria durante a
festa (por exemplo, para efeitos de disponibilizagdo de produtos e
esclarecimentos de questdes)

(c) Um Happy Meale ou McMenue por crianga;

(d) Um bolo de aniversario McDonald’s.

A festa realizar-se-a numa area reservada do restaurante, mas néao exclusiva.

Mediante confirmacéao prévia de disponibilidade pelo restaurante McDonald“s em
causa, 0 aniversariante e apenas este podera visitar a cozinha e preparar a sua
prépria sanduiche. A visita a cozinha far-se-a obrigatoriamente na presenca e
mediante o acompanhamento de um adulto responsavel e em circunstancia alguma
sera permitida a manipulagéo de quaisquer equipamentos pelo aniversariante.

Sem prejuizo do acima referido e por motivos de seguranca, a visita a cozinha, pelo
aniversariante, ndo podera ter lugar nas horas de pico de cada restaurante. Os
restaurantes poderao ainda cancelar a visita a cozinha por motivos de seguranca e
questdes operacionais, sem que tal confira o direito ao pagamento de qualquer



compensagao ou indemnizagao ou qualquer redugéo ou devolugéo do valor referido
no ponto 4 infra.

3. Reservas e Disponibilidade

As festas do Programa Festas de Aniversario apenas estdo disponiveis nos
restaurantes McDonald’s aderentes a este programa, os quais podem ser
consultados a todo o tempo no website da McDonald s Portugal, disponivel em
https://www.mcdonalds.pt/.

Cada restaurante McDonald s aderente determinara os dias e horarios disponiveis
para a realizacao das festas de aniversario.

Todas as festas de aniversario ao abrigo deste programa carecem de reserva prévia
e estdo sujeitas a confirmagdo da disponibilidade dos respetivos restaurantes
aderentes.

A reserva de festas de aniversario é feita diretamente junto do restaurante
McDonald’s pretendido, do website da McDonald’s Portugal, disponivel em
https://www.mcdonalds.pt/ ou ainda através da App McDonald"s.

Na auséncia de confirmacgédo expressa de reserva efetuada por parte do respetivo
restaurante McDonald s, considerar-se-a que a mesma nao esta confirmada.

Cada restaurante McDonald’s aderente a este programa € exclusivamente
responsavel pelas festas de aniversario que organize ao abrigo deste programa.

4. Preco

A festa € gratuita para o aniversariante e para as restantes criangas participantes
terd um custo de 9,00€ por crianca, caso estas optem por um Happy Meal® .Caso as
criangas optem por um McMenu, acresce ao valor atras referido a diferenca entre o
PVP do Happy Meal, aplicavel no restaurante em causa a data da realizagdo da festa
de aniversario e o PVP do McMenu escolhido aplicavel a data da realizagdo da festa.

5. Restricdes

A realizagdo de uma festa de aniversario ao abrigo deste programa pressupoe a
participagdo de um minimo de 10 (dez) e de um maximo de 15 (quinze) criangas.

E obrigatéria a presenca permanente de um adulto, a quem incumbe a vigilancia,
acompanhamento e responsabilidade sobre todas as criancas, durante todo o
periodo da festa. O restaurante ndo se responsabiliza pelo acompanhamento e


https://www.mcdonalds.pt/

guarda das criangas, incluindo (se aplicavel) pelo acompanhamento do
aniversariante a cozinha do restaurante.

As festas de aniversario incluem um bolo de aniversario (a escolha de entre as
receitas disponiveis no restaurante pretendido), a ser obrigatoriamente
disponibilizado pelo restaurante. Por questdes de seguranca alimentar, nao sao
aceites nem podem ser consumidos no interior dos restaurantes quaisquer
alimentos estranhos ao restaurante, incluindo quaisquer bolos de aniversario.

A festa pode ser cancelada ou encurtada a sua duragéo, sem que tal dé origem ao
pagamento, por parte do restaurante, de qualquer compensacéo ou indemnizacéo,
em caso de atraso, por qualquer motivo, por parte dos participantes.

6. Alteracoes ao Programa

As condicdes do Programa Festas de Aniversarios podem ser a todo o tempo e
atualizadas e modificadas pela McDonald’s, sem necessidade de prévia
comunicacao. Qualquer alteragdo ao presente regulamento entrard em vigor logo
que disponibilizada no website da McDonald’s Portugal, disponivel em
https://www.mcdonalds.pt/.
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